Kilpailuiden osallistujarekisterin tietosuojaseloste ja informointiasiakirja

Yritys / rekisterin pitija

Orkla Care Oy
y-tunnus: 1868271-6
Ayritie 24

01510 Vantaa

Pierre Robert Oy
Y-tunnus 2339297-5
Ayritie 24

01510 Vantaa

Rekisteriasioista vastaava yhteyshenkilo
Irina Alatalo
Yhteydenotot tdman lomakkeen kautta

Rekisterin nimi
Orkla Care Oy:n ja Pierre Robert Oy:n kilpailuiden osallistujarekisteri

Mika on Orkla Care Oy:n ja Pierre Robert Oy:n kilpailuiden osallistujarekisteriin tallennettavien henkil6tietojen
kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste?

Orkla Care Oy:n ja Pierre Robert Oy:n jarjestavat kilpailuja omissa kaupoissaan, yhteistyoliik-
keissd, koti- ja kampanjasivuilla ja sosiaalisessa mediassa. Kilpailuihin osallistuvista kerataan
henkilotietoja kilpailuiden osallistujarekisteriin. Rekisterin tarkoitus on mahdollistaa ulkopuolis-
ten osallistujien osallistuminen Orkla Care Oy:n ja Pierre Robert Oy:n jarjestamiin kilpailuihin,
kilpailuihin liittyva viestinta ja markkinointi (esimerkiksi voittajatietojen julkaiseminen), palkin-
tojen toimittaminen seka tuotteiden ja kilpailuiden kehittaminen.

Kilpailuihin liittyen voit vierailla verkkosivustoillamme tai — palveluissamme tai sosiaalisessa
mediassa kolmannen palveluntarjoajan yllapitamilla alustoilla rakennetuilla sivustoillamme tai
kommunikointikanavissamme (Facebook, Instagram, Youtube, Snapchat). Kasittelemme sivus-
toillamme kavijéiden henkilotietoja viestintdsi perusteella sekd kerdamalla tietoja evasteiden
(cookies) avulla ja/tai analysoivilla tyékaluilla muun muassa tuotteiden ja palveluiden kehitta-
miseksi, sivustojen optimoimiseksi sekd tarjotaksemme sinulle asianmukaista markkinointima-
teriaalia. Evasteitd kdytetdan vain, jos hyvaksyt selaimessa erikseen niiden kayton.

Verkkosivuillamme ja palveluissamme evasteiden tarkoituksena on antaa vierailijalle paasy eri-
laisiin toimintoihin, analysoida verkkosivuston ja -palvelun toimivuutta, seka kerata mielenkiin-
non kohteita, jotta mainontaa voidaan kohdistaa paremmin vierailijalle seka erilaisille kayttaja-
ryhmille. Sinulla on mahdollisuus poistaa evdsteet kdytosta seka estaa kaikki evasteet selaimel-
lasi tai laitteellasi. Lisatietoa Orkla Care Oy:n ja Pierre Robert Oy:n evasteiden kaytosta ja evas-
tekdytannoista |6ytyy osoitteesta https://www.orkla.com/legal/fi/evasteiden-ja-
henkilotietojen-kaytto/.

Sosiaalisessa mediassa kolmannen palveluntarjoajan (Facebook, Instagram, Youtube, Snapchat)
verkostoissa |0ytyvilla kotisivuillamme tai julkaisussamme kolmansien palveluntarjoajien evas-
teilld kerdaamien tietojen osalta pyydamme tutustumaan evasteiden hallintapolitiikkaan seka
henkilotietojen kasittelya koskeviin informointitietoihin myds kyseisilla sivustoilla.


https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/bfb71b17-023e-4078-830b-f2081a6de46a/e56c5ac5-709c-4aa8-90c6-5034426f2048
https://www.orkla.com/legal/fi/evasteiden-ja-henkilotietojen-kaytto/
https://www.orkla.com/legal/fi/evasteiden-ja-henkilotietojen-kaytto/

Rekisteroitdvien henkilétietojen antaminen ei ole lakisdateinen tai sopimukseen perustuva vaa-
timus eikd sopimuksen tekemisen edellytys, eika tietoja ole pakko toimittaa. Kilpailuun osallis-
tuminen kuitenkin edellyttda pyydettyjen tietojen antamista.

HenkilGtietojen kasittelyn perusteena on kilpailuun osallistuvan suostumus henkilGtietojen ka-
sittelylle seka alle 16-vuotiaiden osallistujien vanhemman tai muun huoltajan antama nimen-
omainen suostumus huoltajan ja lapsen henkil6tietojen kasittelylle. Vanhempi tai muu huoltaja
ilmoittaa omat seka lapsen yhteystiedot rekisteriin. Lisdksi henkilotietojen kasittely voi perustua
tietyissa laissa sdadetyissa tilanteissa rekisterinpitdjan lakisaateisten velvoitteiden noudattami-
seen (esimerkiksi tietojen luovuttamiseen poliisille rikoksen selvittamiseksi). Tietyissa tilanteissa
henkilotietojesi kasittely perustuu myods oikeutettuun etuumme. Tallaisia tilanteita ovat esimer-
kiksi markkinoinnin kohdentaminen osoittamiesi kiinnostuksen kohteiden mukaisesti. Rekiste-
rinpitdjalla on lainmukainen, perusteltu intressi tiedottaa asiakkaille toiminnastaan
sekad markkinoida asiakkaille erityisesti sellaisia tuotteita tai palveluita, jotka asiakkaat
ovat itse ilmoittaneet kiinnostuksenkohteikseen. Rekisterdidylld on aina oikeus kieltaa
suoramarkkinointi ja vastustaa tietojensa kasittelyd, joten kasittely ei ole rekisterdidyn
perusoikeuksien vastaista.

Kerattyja tietoja ei kayteta eivatka ne liity automaattiseen paatoksentekoon. Verkkosivustoil-
lamme ja -palveluissamme kerattdvia tietoja voidaan kayttaa profilointiin sivuilla vierailijan tai
vastaavan profiilitietojen kohderyhman kiinnostuksen kohteiden selvittdmiseksi mainosten
kohdentamista varten. Sahkoistd suoramarkkinointia teemme ainoastaan ennalta annetun
suostumuksen perusteella, ja annettu suostumus oikeus perua koska tahansa.

Mita henkilGtietoja rekisteriin kerataan?

Rekisteriin voidaan kerata kilpailusta riippuen osallistujasta seuraavia tietoja:

e nimi

e sukupuoli

o ika

o Kkieli

e sahkopostiosoite

e  postiosoite

e puhelinnumero

e ruokakunnan koko

e  kampanjatieto kampanjasta johon on osallistuttu seka sen yhteydessa annetut tiedot

e henkilon antamat rajoitukset, suostumukset ja muut valinnat, kuten tiedot markki-
nointiluvan antamisesta tai markkinointikiellosta

e  kuvatallenne (kampanjatapahtumissa tai palkinnon luovutuksen yhteydessd, kuvan
tallentamiseen ja julkaisemiseen kerédtaan erikseen kirjallinen suostumus)

Alle 16-vuotiaiden osallistujien kohdalla vastaavia tietoja keratdan seka huoltajalta ettad osallis-
tujalta.

Some-alustoilla olevilla sivustoillamme voimme kerata sivustoilla vierailijasta myos seuraavia
tietoja:
e  Facebook-profiilinimesi ja —yhteystietosi
o meille jakamasi viestinta ja muu sisalto (voi sisdltdd myos kuvia, kuvan tallentamiseen
ja julkaisemiseen kerataan erikseen nimenomainen suostumus)

Mikali olet hyvdksynyt evasteiden kadyton yritysten verkkosivustoilla tai —palvelussa sekd some-
kanavissa, voimme kerata edelld mainittujen tietojen lisdksi evasteilld seuraavaa tietoa:



e  paatelaitetta koskevat tiedot (IP-osoite, kayttojarjestelmd, selainversio ja vastaavat
tiedot)

e tiedot sivunaytoistd ja kdyttajatiedoista, kuten maantieteellisesta sijainnista

e  kiinnostuksen kohteet ja profilointitiedot markkinoinnin kohdentamiseksi

e analytiikkajarjestelmien kerdamat tiedot, naista katso lisaa
https://www.orkla.com/legal/fi/evasteiden-ja-henkilotietojen-kaytto/

Mistd Orkla Care Oy ja Pierre Robert Oy kerda rekisteriin tallennettavat tiedot (tietojen sddnnénmukaiset tieto-
lahteet)?

Osallistujatiedot kerdtaan osallistujalta ja alle 16-vuotiaan osallistujan osalta hdanen huoltajal-
taan.

Verkkosivustolla tai —palveluissamme seka sosiaalisen median kanavissa tietoja kerdtdan sivus-
toilla vierailijoiden liikkeiden mukaan myos evasteiden avulla, mikali olet antanut tahan suos-
tumuksesi.

Luovuttaako Orkla Care Oy ja Pierre Robert Oy rekisterissa olevia tietoja muille tai EU:n tai ETA:n ulkopuolelle?

Rekisterinpitdja voi kayttda kilpailuiden toteuttamisessa Suomessa sijaitsevia markkinointi-,
myynninedistamis-, sisaltostrategia-, analysointi-, ja mainospalveluyrityksid, jotka voivat kasitel-
18 kilpailuiden yhteydessa rekisteroitavista kerattavia henkiltietoja. Joissain tapauksissa rekis-
terinpitdja voi joutua luovuttamaan rekisteroityja henkilotietoja lakiin perustuen myos viran-
omaisille kuten poliisille tai veroviranomaiselle. Muussa tapauksessa rekisteriin kerattyja tietoja
ei padsadntoisesti luovuteta Orkla Foods Finland Oy:n tai Orkla Confectionery & Snacks Finland
Ab:n ulkopuolelle, jollei kilpailuiden sdanndissa toisin mainita.

Verkkosivustolla tai — palveluissamme sekd sosiaalisissa medioissa kolmannen palveluntarjo-
ajan (Facebook, Instagram, Youtube, Snapchat) yllapitamilla alustoilla [6ytyvilld kotisivuillamme
tai julkaisussamme evdsteiden avulla kerdttavia tietoja kasitellaan seka Orkla-konsernin sisalla
ettd kayttdaen markkinointi-, viestinta- ja tiedon analysointitarkoituksiin ulkopuolisia Suomessa
sijaitsevia palveluntarjoajia.

Ulkopuolisia kasittelijoita ja palveluntarjoajia kdyttdessimme huolehdimme sopimuksin kulloin-
kin voimassa olevan tietosuojalainsaadannon velvoitteiden tayttymisesta henkilGtietojen kasit-
telyssa ja henkilotietojen kdyttamisestd ainoastaan maarittelemaamme kayttotarkoitukseen.

HenkilGtietoja sailytetdaan rekisterinpitdjan toimesta Euroopassa Microsoftin palvelimilla. Jois-
sain tapauksissa kdyttamamme ulkopuoliset palveluntarjoajat voivat sijaita ja/tai kasitelld ke-
raamiamme henkilGtietoja myos Euroopan talousalueen ulkopuolisissa eli niin kutsutuissa kol-
mansissa maissa. Mikali kdyttamadmme ulkopuoliset palveluntarjoajat sijaitsevat ja/tai kasittele-
vat kerddamidamme henkilotietoja Euroopan talousalueen ulkopuolisissa eli niin kutsutuissa kol-
mansissa maissa, varmistamme henkil6tietojen kansainvalisten siirtojen oikeudelliset perusteet
EU:n vakiolausekkeiden mukaisesti tai varmistaen muutoin, ettd EU:n tietosuoja-asetuksen
kaikki edellytykset tietojen siirrolle seka kasittelylle kolmansissa maissa tayttyvat.”

Kuinka kauan rekisterdityja henkil6tietoja sdilytetaan?

Orkla Care Oy ja Pierre Robert Oy sailyttaa rekisteroityja henkilotietoja ainoastaan rekisterin
tarkoituksen toteutumisen edellyttdman ajan. Sailytamme kilpailuun osallistumisen yhteydessa
kerattyja henkilotietoja, kunnes kilpailu on saatettu loppuun ja paasaantoisesti korkeintaan 6 kk
ajan kilpailun voittajien julkistamisen jalkeen. Rekisterdidyilta kerdttdvia suostumuksia ja lupia
sailytamme kuitenkin mahdollisiin naita koskeviin vaatimuksiin vastaamisen edellyttdman ajan.


https://www.orkla.com/legal/fi/evasteiden-ja-henkilotietojen-kaytto/

Rekisteriin kerattyja henkilotietoja voidaan kilpailun voittajien julkistamisen jalkeen kayttaa kil-
pailussa palkittujen tai sen voittaneiden osallistujien julkisessa tiedottamisessa seka kilpailuiden
kehittamisessa.

Kolmannen palveluntarjoajan (Facebook, Instagram, Youtube, Snapchat) yllapitamilla alustoilla
16ytyvilld kotisivuillamme tai julkaisussamme evasteiden avulla kerattyjen henkilGtietojen osalta
poistamme tietosi, kun tietojen kasittelyn ilmoitettu kayttotarkoitus on paattynyt, noudattaen
kolmannen palveluntarjoajan tietosuojapolitiikkoja. Suoramarkkinointiluvan antaneiden osalta
kasittelemme markkinointitarkoituksessa kerattyja tietoja niin kauan kuin antamasi suoramark-
kinointilupa on voimassa.

Millaisin turvatoimin ja menettelyin rekisterdidyt henkil6tiedot on suojattu?

Kilpailuun osallistujista kerattavia tietoja sailytetdan a) sahkoisesti ja suojattuna asianmukaisesti
teknisin suojakeinoin ja tietosuojamenetelmin ja/tai b) manuaalisesti saatavilla ainoastaan ky-
seisten henkilotietojen kasittelyyn oikeutetuille.

Rekisterin kdyttd on sallittu ainoastaan tietyille henkilGille joiden tehtdvana on jarjestelman yl-
lapito ja/tai henkilGtietojen kasittely. Kayttdjilla on kayttdjatunnukset ja salasanat henkiltietoja
sisaltavien sahkoisten jarjestelmien kayttoon. Tietokannat on suojattu palomuurein ja muin
teknisin suojauskeinoin ja palvelimet ovat suojattuja. Manuaalisesti keratyt tiedot sailytetdan
lukituissa tiloissa.

Tietoja kasittelevat henkilot ovat salassapitovelvollisuuden alaisia, ja he ovat allekirjoittaneet
vaitiolositoumuksen, jossa he ovat sitoutuneet noudattamaan Orklan henkilotietosuojakaytan-
teitd ja voimassaolevaa lainsdaadantoa. Henkilostd on ohjeistettu henkildtietojen kasittelyyn

Rekisteritiedot on suojattu ulkopuoliselta kaytolta ja rekisterin kayttéa valvotaan. Ulkopuolisten
palveluntarjoajien kanssa on tehty kirjalliset sopimukset, joissa ne ovat sitoutuneet noudatta-
maan Orklan henkil6tietosuojakaytadnteita ja voimassaolevaa lainsdadantoa.

Mita oikeuksia minulla on rekisteroityna?

Rekisterdidylla on oikeus saada tietda, mitda hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu, tai
ettei rekisterissd ole hdnta koskevia tietoja. Rekisterdidylld on oikeus pyytda hanestad tallennet-
tujen tietojen korjaamista, poistamista tai taydentamista, mikali tallennetut tiedot ovat virheel-
lisid, tarpeettomia, puutteellisia tai vanhentuneita tassa tietosuojaselosteessa yksildidyn tieto-
jenkasittelyn ja keruun tarkoituksen kannalta. Lisdksi rekisterdidylla on oikeus pyytda henkilo-
tietojaan koskevan kasittelyn rajoittamista seka oikeus pyytaa henkiltiedot siirrettavaksi jarjes-
telmasta toiseen. Oikeus pyytda henkiltiedot siirrettavaksi jarjestelmasta toiseen kattaa rekis-
teroidyn oikeuden saada hanta koskevat henkilotiedot, jotka on siirretty rekisterinpitajalle, ja-
sennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

Rekisterdidyn, joka haluaa kayttaa ylla mainittuja oikeuksiaan, on esitettava tata koskeva yksi-
16ity pyynto rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenkildlle (tietosuojaselosteen kohta 2) omakati-
sesti allekirjoitetulla tai muutoin luotettavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla. Tarkastuspyyn-
non toteuttamisesta peritaan kohtuullinen korvaus, mikali edellisesta tarkastamisesta on kulu-
nut vdhemman kuin yksi vuosi.

Voinko kieltaa, rajoittaa tai vastustaa henkilotietojeni kasittelya?

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa henkilotietojensa kasittely, peruuttaa suostumuksensa henkilo-
tietojen kasittelyyn sekd vastustaa henkil6tietojen kasittelya peruutuksen ja/tai vastustuksen
vaikuttamatta ennen peruuttamista ja/tai vastustamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuu-
teen. Suostumuksen peruuttamista tai kasittelyn vastustamista koskeva pyynto on esitettava



rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenkil6lle (tietosuojaselosteen kohta 2) omakatisesti allekir-
joitetussa tai vastaavalla tavalla varmennetussa muodossa.

Voinko kieltda minuun kohdistetun markkinoinnin?

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa ja kieltdad henkilotietojensa kayttd suora-
markkinointiin. Kielto voidaan tehda ilmoittamalla siitd milloin tahansa Orklan markkinointi-
osastolle sdhkopostitse osoitteeseen viestinta@orkla.fi.

Kenelle voin valittaa henkilGtietojeni kasittelysta?

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus tietosuojaviranomaiselle, jos rekisteroity katsoo, etta
hanta koskevien henkilGtietojen kasittelyssa rikotaan voimassaolevaa lainsdadantoa.

Muutokset tietosuojaselosteessa
Orkla Care Oy ja Pierre Robert Oy kehittavat jatkuvasti henkilotietosuojakaytantéjaan muuttu-
van lainsddadannon ja uusien tarpeiden myota. Ajantasainen versio kilpailuiden osallistujarekis-
terin tietosuojaselosteesta ja informointiasiakirjasta |0ytyy aina verkkosivultamme osoitteesta:
www.orkla.fi

Tietosuojaseloste on viimeksi paivitetty 28.9.2022
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